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Guia para el desarrollo de actividades de simulacidn

Dar la bienvenida al grupo
e Presentacién personal, del equipo y participantes.
e Realizar una actividad para romper el hielo (opcional).
e Conversar acerca de la agenda y la logistica (Ej. ubicacion).

Crear condiciones para una actividad segura y efectiva

e Clarificar los objetivos, roles, y promover la participacion.
e Compartir el supuesto basico.
e Definir ambito seguro (Confidencialidad).
e Ellugar para los errores.
e Contrato de ficcidn: Pedir que no se olviden que se trata de
una simulacién para hacerla lo MAS REAL POSIBLE.

Presentar el escenario

e Establecer con claridad los roles de los participantes.

e Introduccion del facilitador(es) y su rol en la simulacién y en el
debriefing.

e Describir/mostrar el escenario: ambiente, equipos disponibles.
¢Coémo solicitar ayuda?.

e Explicar el inicio del escenario. Por ejemplo: un equipo de
enfermeras se encuentra al lado de la cama del paciente, etc.

e Probar audifonos y chequear comunicacion con el técnico.

Iniciar la simulacion ("entrada en vivo")

e Asegurarse que todos estén en sus respectivos roles y lugares.

e La simulacidon comienza aun antes de que los participantes
lleguen a la sala.
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Posterior al escenario: Fases de desarrollo de la conversacion
(Debriefing)

Reflexiones

Comentarios individualizados
Plus/Delta feedback

Resumen: Puntos relevantes

Finalizar el escenario "Vamos a finalizar el escenario, dejamos
al paciente y todo como esta."
Realizar pausas para "Vamos a hacer una pausa por un momento..."
hacer los comentarios "Digame en qué esta pensando..."
feedback (Zona 0-1) "Vamos a revisar el algoritmo..."
Reiniciar el escenario "Ok. Vamos a revisar nuevamente el
(Zona 0-1) escenario clinico."
Conversacion en la cual Cambio en el esquema de pensamiento:
se combinan aprendizajes de zona 2 a zona 3.
(Zona2a3o0zona3a2) "Quisiera hacer una pausa en estos momentos

y cambiar el esquema de pensamiento,
es decir, paso de los aspectos clinicos a
explorar el comportamiento del equipo..."
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Etapas de la Conversacion (Debriefing) - Estrategia Zona 3
1. Introduccion e Lenguaje corporal positivo.
Breve sesion informativa e Evite comentarios como "buen trabajo" o "bien hecho".
(seguridad psicolégica) e "Es comun que las simulaciones se suspendan en una ZONA GRIS"
e Describir las etapas de la conversacion debriefing y el propdsito
de las mismas.
2. Reacciones e "iCOmo se sintid?" (Sea paciente, utilice el silencio).
Oportunidad para verbalizar los e Escuche atentamente. Esto le permite evaluar sobre qué
sentimientos, liberar emociones. necesitan hablar los participantes.
Se inicia el proceso de aprendizaje
3. Aspectos Clinicos e (Qué sucedid con el paciente desde el punto de vista clinico?
Revision del contenido clinico e Permita que los participantes respondan. Usted puede
Reduce la fijacion del ejercicio complementar con detalles.
clinico.
4. Reflexiones ® Mantener una actitud positiva, respetuosa e interesada.

Permite comprender las razones y el
comportamiento del equipo.
Explora oportunidades de
modificacion de conducta.

® Seleccionar uno o dos aspectos a discutir (molecula).
e Acordar con el co-debriefer el/los punto/s de discusién.

1. Identificar a una persona para descubrir 2. Vincular al equipo para explorar cambios.
la unidad o tema a tratar ("Molécula").

Observar Maria, yo observé X Generalizar éHay alguien n:mas
Objetivamente (Ej. Tomé dos minutos Explore la que haya tenido
. para identificar el . ésta experiencia?
Especificamente unidad o tema

conductor del evento)
con el grupo

Yo estaba
Promover preocupado que X Desarrollar ¢Como hubiéramos
. ;4 . odido resolver
Opinidn ocurrio plorlque... (EJ. Soluciones zsto?
Preocupacion deretrasola (innovar) '
profesional atencion médica)
"Me gustaria
intentar reformular : Qué cambios
Preguntar Desde su punto de sus ideas o Disefiar ¢

vista épor qué . " personales le
; 4 ensamientos. ; .
¢Por que? sucedié X? P Experimentos gustaria explorar?

Cambio de planes

"Déjeme ver si le
entendi
correctamente."

5. Resumen e Recapitule brevemente los puntos mas importantes del
aprendizaje. Oportunidad para preguntas.
e Establezca la conexidn entre los objetivos del aprendizaje y
posibilidades para mejorar.




Centro de

Hospital de Pediatria S I mu l'a c I é n
Garrahan
Aplicacion del debriefing a la variedad de
experiencias en simulacion
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Ensenanza del Ciclo de simulacion

AUTOPREPARACION
Definir los objetivos
Disefiar los escenarios
Contenido médicos
Aspectos técnicos

CONVERSACION/

DEBRIEFING INTRODl.JCC'I(")N
Reacciones/emociones Manlgu! .
Reflexiones Material C!IdaCtICO
Desempefio médico ngeralldades ‘
Resumen Contenido del escenario

PROCESAMIENTO OBSERVAQION
Opinién profesional Escenario
P Proyeccion de videos
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reguntas Actividades
Resultados



